
 

   

 

Febbraio 2026 

VADEMECUM OPERATIVO PER I COMUNI 
Agevolazioni tariffarie Regione Marche – DGR 1303/2024 (Allegato 1) 

Categorie A1 – A2 – B 

Il documento fornisce una guida operativa per i comuni della Regione Marche sulle agevolazioni 

tariffarie per categorie di utenti con disabilità o minori con indennità di frequenza, delineando 

criteri di classificazione e applicazione delle tariffe agevolate. 

• Principi generali di classificazione: La classificazione delle categorie tariffarie (A1, A2, B) 

si basa sulla sostanza della condizione certificata, non sulla legge citata, distinguendo tra 

adulti e minori e considerando l’ISEE per le categorie A1 e A2, mentre la categoria B è 

riservata ai minori con indennità di frequenza.  

• Procedura operativa per gli sportelli: La verifica della certificazione dell’utente avviene 

in quattro passi: identificare tipo e condizioni dell’utente, associare la condizione alla 

categoria tariffaria tramite una tabella di mapping, determinare la categoria A1 o A2 in 

base all’ISEE, e applicare la tariffa corretta (5% per A1, 35% per A2, gratuito per B).  

• Tabella di mapping certificazioni-categorie: Sono definite categorie per invalidità civile 

(≥67% per A1/A2), handicap grave (A1/A2), minori con indennità di frequenza (categoria 

B), ciechi e sordomuti (A1/A2), invalidità da lavoro o guerra (A1/A2), e indennità di 

accompagnamento (A1/A2).  

• Messaggio chiave per gli sportelli: La legge citata nella certificazione non è 

determinante, conta la condizione riconosciuta; minori con indennità di frequenza vanno 

in categoria B, mentre minori con handicap grave sono in A1 o A2. 

 

Nel seguito é contenuta: 

• una scheda operativa sintetica, immediatamente applicabile allo sportello 

• una tabella di mapping tra certificazioni sanitarie/indennità e le categorie tariffarie 

previste dalla Regione Marche (A1, A2, B) 
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1. PRINCIPI GENERALI DI CLASSIFICAZIONE 

1.1. Guardare la sostanza, non il numero della legge 

Gli utenti possono presentare certificazioni che richiamano norme diverse rispetto a quelle 

elencate nel modello regionale. 

Esempi frequenti: L. 508/88, L. 124/98, decreti INPS/INAIL, ecc. 

Regola operativa: 

Se la certificazione attesta una condizione prevista nelle categorie A1/A2/B, l’utente va 

ammesso a prescindere dalla legge citata. 

1.2. Criterio distintivo tra A1 – A2 – B 

• A1 → stesse condizioni MA con ISEE < 6.500 € 

• A2 → stesse condizioni MA con ISEE ≥ 6.500 € o senza ISEE 

• B → solo minori con indennità di frequenza (L. 289/1990) 

1.3. Minori: come classificarli 

1. Minore con L. 104/92 – art. 3 c.3 (handicap grave) → A1 o A2 (in base all’ISEE) 

2. Minore con indennità di frequenza (L. 289/1990) → B 

3. Un minore non rientra automaticamente nella categoria B: dipende dal tipo di 

beneficio. 

1.4. Riferimento normativo corretto per l’indennità di frequenza 

La Regione Marche utilizza L. 11 ottobre 1990 n. 289, come riportato nell’Allegato 1 per la 

categoria B . 

Altri riferimenti nazionali (es. L.118/71 art.2) possono comparire nelle certificazioni, ma per 

le agevolazioni tariffarie fa fede la L. 289/1990. 

1.5. Logica delle agevolazioni A1/A2 vs. B 

• B gratuito → scelta regionale per favorire la frequenza scolastica e riabilitativa dei minori 

con indennità di frequenza 

• A1/A2 → sconti al 5% o 35% perché la Regione applica un criterio di tipo economico 

(ISEE) 

La differenza non deriva dal livello di disabilità ma da politiche tariffarie deliberate. 

────────────────────────────────── 



 

   

 

2. SCHEDA OPERATIVA SINTETICA PER GLI SPORTELLI 

Passo 1 – Verificare il tipo di certificazione dell’utente 

Verificare, indipendentemente dal riferimento di legge, i seguenti requisiti: 

• È un adulto o un minore? 

• Ha invalidità civile? Quale percentuale? 

• Ha handicap L. 104/92? Con o senza gravità? 

• È titolare di indennità di frequenza? 

• È cieco? Sordomuto? Invalido del lavoro? di guerra? di servizio? 

Passo 2 – Associare la condizione alla categoria (A1, A2, B) 

Usare la tabella di mapping nel punto 3. 

Passo 3 – Determinare A1 o A2 

Se la categoria è A1/A2 → controllare ISEE: 

• ISEE < 6.500 € → A1 

• ISEE ≥ 6.500 € → A2 

Se l’utente non presenta l’ISEE → automaticamente A2. 

Passo 4 – Applicare la tariffa corretta 

Secondo Allegato 1 (estratto): 

• A1 → tariffa bus 5% 

• A2 → tariffa bus 35% 

• B → gratuito (solo minori con indennità di frequenza) 

────────────────────────────────── 

3. TABELLA DI MAPPING CERTIFICAZIONI → CATEGORIA 

A1 / A2 / B 
La tabella è costruita sulla base dell’Allegato 1 della DGR 1303/24 e delle casistiche 

analizzate. 



 

   

 

TAB. 1 – Invalidità civile (adulti e minori) 

Certificazione / Condizione Categoria Note operative 

Invalidità civile ≥ 67% (qualsiasi 

riferimento normativo equivalente: 

L.118/71, D.Lgs 509/88, altre leggi 

regionali o circolari) 

A1/A2 

Mappare sempre per 

sostanza del 

riconoscimento 

Invalidità civile 100% / inabilità totale A1/A2 

Norme citate possono 

variare, ma categoria resta 

A1/A2 

Invalidità < 67% Nessuna Non rientra 

 

TAB. 2 – Handicap (L.104/92) 

Certificazione / Condizione Categoria 

Handicap grave L. 104/92 art. 3 c.3 (adulti o 

minori) 
A1/A2 

Handicap non grave L.104/92 art.3 c.1 
Nessuna categoria A/B (salvo invalidità 

≥67%) 

 

TAB. 3 – Minori 

Certificazione / Condizione Categoria Note 

Minore con indennità di frequenza 

L. 289/1990 
B 

Anche se certificato richiama altre 

norme 

Minore con L.104 grave (art.3 c.3) A1/A2 Non rientra in B 

Minore con invalidità ≥67% A1/A2 Come gli adulti 

 

TAB. 4 – Invalidità speciali (ciechi, sordomuti) 

Certificazione / Condizione Categoria 

Ciechi (L.138/01) A1/A2 



 

   

 

Sordomuti (L.381/70 o norme successive equivalenti) A1/A2 

 

TAB. 5 – Invalidità INAIL, guerra, servizio 

Certificazione / Condizione Categoria 

Invalidità del lavoro ≥ 40% (INAIL) A1/A2 

Invalidi di guerra cat. 1–8 A1/A2 

Invalidi di servizio A1/A2 

 

TAB. 6 – Indennità 

Tipologia di indennità Categoria 

Indennità di frequenza (L.289/1990) B (solo minori) 

Indennità di accompagnamento A1/A2 (per gravità o invalidità 100%) 

Accompagno minore con 104 grave A1/A2 
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